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Bän ‘‘Thông Cáo vŠ Thû Tøc Bäo VŒ QuyŠn Riêng TÜ’’ sau Çây bao gÒm các chi ti‰t
quan tr†ng vŠ hÒ sÖ nghiŒn rÜ®u và ma tuš phäi ÇÜ®c xº døng và ÇÜ®c bäo vŒ th‰ nào bªi
Trung Tâm Giám ñÎnh thu¶c King County. Bän thông cáo này ÇÜ®c soån thäo và cÃp phát
cho quí vÎ cæn cÙ theo m¶t ÇiŠu luÆt m§i g†i là HIPAA (ñåo luÆt vŠ S¿ Luân Chuy‹n và
Trách NhiŒm vŠ Bäo Hi‹m SÙc KhoÈ Health Insurance Portability and Accountability Act)

I. PhÀn 1 cûa Bän Thông Cáo vŠ Thû Tøc Bäo VŠ QuyŠn Riêng TÜ giäi thích luÆt
cûa Liên Bang vŠ s¿ nghiŒn ngÆp, và luÆt này có liên hŒ th‰ nào t§i quyŠn hån
riêng tÜ cûa quí vÎ.

II. PhÀn 2  cûa Bän Thông Cáo vŠ Thû Tøc Bäo VŒ QuyŠn Riêng TÜ giäi thích
quyŠn hån cûa quí vÎ vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ cûa mình.

III. PhÀn 3 ÇŠ cÆp t§i nhiŒm vø cûa Trung Tâm Giám ñÎnh thu¶c King County
trong viŒc lÜu gi» hÒ sÖ sÙc khoÈ cûa quí vÎ theo tiêu chuÄn riêng tÜ, cÛng nhÜ
viŒc cung cÃp bän thông cáo cho quí vÎ.

IV. PhÀn 4 giäi thích thû tøc Trung Tâm Giám ñÎnh có th‹ xº døng ho¥c ti‰t l¶ hÒ
sÖ sÙc khoÈ cûa quí vÎ trong viŒc ÇiŠu trÎ, trä tiŠn ch»a bŒnh, và các lš do
khác.

V. PhÀn 5 giäi thích thû tøc quí vÎ có th‹ yêu cÀu ÇÜ®c giúp Ç« trong viŒc thÃu
hi‹u quyŠn hån cûa mình, ho¥c khi‰u nåi vŠ các thû tøc bäo vŒ quyŠn riêng tÜ.

Xin quí vÎ hãy Ç†c Bän Thông Cáo này Ç‹ bi‰t thêm các chi ti‰t ÇÀy Çû
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Thông cáo vŠ thû tøc bäo vŒ quyŠn riêng tÜ

Phân B¶ SÜc KhoÈ Tâm ThÀn và ñiŠu TrÎ BŒnh NghiŒn NgÆp

Trung Tâm Giám ñÎnh
Thu¶c King County

HiŒu l¿c k‹ tØ ngày 14 tháng 4 næm 2003

Thông cáo này mô tä thû tøc xº døng
và ti‰t l¶ các chi ti‰t vŠ hÒ sÖ bŒnh lš cûa quí vÎ,

Và phÜÖng cách giúp quí vÎ có th‹ ti‰p cÆn v§I các chi ti‰t này

Xin quí vÎ hãy duyŒt xét kÏ bän thông cáo này

Phân B¶ SÙc KhoÈ Tâm ThÀn và ñiŠu TrÎ BŒnh NghiŒn NgÆp thu¶c King County (g†i t¡t là MHCADSD) tôn
tr†ng s¿ riêng tÜ cûa quí vÎ. Chúng tôi hi‹u r¢ng các chi ti‰t vŠ bŒnh lš riêng tÜ cûa quí vÎ rÃt quan tr†ng.
Chúng tôi së không ti‰t l¶ các chi ti‰t Çó cho ngÜ©i khác trØ phi ÇÜ®c quí vÎ cho phép, ho¥c luÆt pháp qui
ÇÎnh ho¥c Çòi hÕi chúng tôi phäi thi hành.

I.  Tin TÙc Y T‰ vŠ Låm S¿ Døng DÜ†c ChÃt

S¿ bäo mÆt hÒ sÖ cûa thân chû vŠ nghiŒn rÜ®u và ma tuš liên quan t§i s¿ chÄn bŒnh, ÇiŠu trÎ, gi§i thiŒu Çi
ÇiŠu trÎ ho¥c phòng ngØa, ÇÜ®c bäo vŒc bªi luÆt pháp và các qui ÇÎnh cûa chính phû liên bang (42 USC
290dd-3, 42 USC. 290cc-3 và ÇiŠu lŒ 42 C.F.R phÀn 2). Thông thÜ©ng chÜÖng trình bài trØ nghiŒn ngÆp
không ti‰t l¶ cho bÃt cÙ ai ngoài chÜÖng trình mà thân chû tham d¿, ho¥c ti‰t l¶ bÃt cÙ các chi ti‰t nào xác
ÇÎnh m¶t thân chû là m¶t cá nhân nghiŒn rÜ®u hay ma tuš, ngoåi trØ:

 Thân chû Üng thuÆn trên giÃy, ho¥c
 S¿ ti‰t l¶ theo lŒnh toà, ho¥c
 S¿ ti‰t l¶ cho nhân viên y t‰ trong phòng khÄn cÃp hay cho chuyên viên ki‹m tra vŠ khäo cÙu ho¥c

giám ÇÎnh chÜÖng trình, hay
 Thân chû vi phåm ho¥c Çe doå vi phåm m¶t hình t¶i khi tham d¿ chÜÖng trình, ho¥c chÓng låi bÃt cÙ ai

phøc vø cho chÜÖng trình.
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II.  QuyŠn Hån cûa Quí VÎ vŠ HÒ SÖ SÙc KhoÈ

Chúng tôi së lÜu gi» hÒ sÖ sÙc khoÈ cûa quí vÎ. Quí vÎ có nh»ng quyŠn hån vŠ hÒ sÖ này, k‹ cä quyŠn:
• Yêu cÀu qui ÇÎnh nh»ng hån ch‰ trên các chi ti‰t hÒ sÖ chúng tôi ÇÜ®c xº døng và ti‰t l¶ trong viŒc

ÇiŠu trÎ, trä tiŠn ch»a bŒnh, ho¥c các thû tøc ÇiŠu hành vŠ ch»a trÎ. Quí vÎ phäi gºi giÃy yêu cÀu t§i
Quän TrÎ ChÜÖng Trình thu¶c Trung Tâm Giám ñinh tåi væn phòng chúng tôi. Gi§i chÙc này së
yêu cÀu quí vÎ kš vào phi‰u yêu cÀu xin gi§i hån, do quí vÎ ÇiŠn vào và gºi vŠ Quän TrÎ Viên
ChÜÖng Trình . Chúng tôi không bu¶c phäi ÇÒng š v§i s¿ hån ch‰ mà quí vÎ yêu cÀu.

• Quí vÎ có th‹ hu› bÕ (thâu hÒi) s¿ cho phép trÜ§c Çây vŠ s¿ xº døng ho¥c ti‰t l¶ hÒ sÖ sÙc khoÈ
b¢ng cách gºi giÃy thâu hÒi cho chúng tôi. Có s¤n mÅu phi‰u cho møc Çích này. S¿ hu› bÕ cûa quí
vÎ không änh hÜªng t§i các chi ti‰t Çã ÇÜ®c ti‰t l¶. Nó cÛng không änh hÜªng t§i bÃt cÙ thû tøc nào
chúng tôi Çã áp døng trÜ§c khi chúng tôi nhÆn ÇÜ®c giÃy báo thu hÒi cûa quí vÎ

• Quí vÎ nhÆn tØ nÖi chúng tôi m¶t bän Thông Cáo vŠ ViŒc Bäo VŒ QuyŠn Riêng TÜ Çôí v§i các Chi
Ti‰t SÙc KhoÈ ÇÜ®c Bäo VŒ (g†i t¡t:‘‘Thông Cáo’’)

• Yêu cÀu Ç‹ quí vÎ ÇÜ®c phép duyŒt xét và mua m¶t bän sao hÒ sÖ sÙc khoÈ cûa quí vÎ. Quí vÎ phäi
vi‰t giÃy yêu cÀu. Chúng tôi có s¤n mÅu phi‰u cho loåi yêu cÀu này. N‰u l©i yêu cÀu cûa quí vÎ bÎ
tØ chÓi, quí vÎ có th‹ khi‰u nåi s¿ tØ chÓi này (tÙc là yêu cÀu chúng tôi xét låi). L©i khi‰u nåi cÀn
phäi ghi trên giÃy t©.

• Quí vÎ yêu cÀu chúng tôi sºa låi bÃt cÙ các chi ti‰t nào vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ Çã ÇÜ®c xº døng trong
viŒc quy‰t ÇÎnh viŒc ch»a bŒnh cho quí vÎ, k‹ cä viŒc ÇiŠu trÎ ho¥c hÒ sÖ trä tiŠn ch»a bŒnh. Qua
thû tøc này, quí vÎ phäi nåp t© yêu cÀu t§i Quän TrÎ Viên ChÜÖng Trình, thu¶c Trung Tâm Giám
ñÎnh, tåi sÓ 19600 International Blvd, Suite 201, Seattle, WA 98188-5481 và cho chúng tôi bi‰t lš
do tåi sao quí vÎ nghï r¢ng các chi ti‰t hÒ sÖ không ÇÜ®c chính xác. Chúng tôi có th‹ tØ chÓi l©i
yêu cÀu cûa quí vÎ xin sºa ch»a n‰u không có thÜ yêu cÀu, ho¥c không ghi rõ lš do Ç‹ biŒn minh
cho s¿ yêu cÀu cûa quí vÎ. Chúng tôi cÛng có th‹ tØ chÓi l©i yêu cÀu cûa quí vÎ, n‰u quí vÎ xin
chúng tôi sºa ch»a các chi ti‰t hÒ sÖ sÙc khoÈ mà:

 Không do chúng tôi tåo ra, trØ khi cá nhân hay cÖ quan thi‰t lÆp hÒ sÖ sÙc khoÈ không còn tÒn
tåi Ç‹ th¿c hiŒn l©i yêu cÀu sºa ch»a;

 Không thu¶c thành phÀn hÒ sÖ sÙc khoÈ do chúng tôi lÜu gi» Ç‹ dùng vào viŒc quy‰t ÇÎnh
ch»a trÎ cho quí vÎ;

 Không thu¶c thành phÀn hÒ sÖ sÙc khoÈ mà quí vÎ ÇÜ®c phép duyŒt xét ho¥c chøp bän sao;
ho¥c:

 Chính xác và toàn b¶.

• N‰u chúng tôi bác ÇÖn yêu cÀu cûa quí vÎ xin sºa ch»a hÒ sÖ sÙc khoÈ, chúng tôi së gºi giÃy báo
viŒc bác ÇÖn này v§i lš do tØ chÓi, và dành cho quí vÎ cÖ h¶i Ç‹ nêu lên s¿ bÃt ÇÒng š ki‰n cûa quí
vÎ vŠ s¿ bác ÇÖn này. N‰u quí vÎ không muÓn trình bÀy s¿ bÃt ÇÒng š ki‰n trên giÃy, quí vÎ có th‹
yêu cÀu r¢ng các sºa ch»a do quí vÎ yêu cÀu trÜ§c Çây và l©i bác bÕ cûa chúng tôi phäi ÇÜ®c Çính
kèm chung v§i các s¿ ti‰t l¶ trong tÜÖng lai vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ, là møc Çích cho s¿ yêu cÀu cûa quí
vÎ. N‰u quí vÎ quy‰t ÇÎnh gºi giÃy bày tÕ s¿ bÃt ÇÒng š ki‰n, chúng tôi có quyŠn vi‰t l©i ÇÓi kháng
v§i s¿ bÃt ÇÒng š ki‰n cûa quí vÎ. Trong trÜ©ng h®p này chúng tôi së Çính kèm l©i yêu cÀu và s¿
ÇÓi kháng trên giÃy (k‹ cä ÇÖn yêu cÀu và bác bÕ lúc ÇÀu) v§i tÃt cä các s¿ ti‰t l¶ trong tÜÖng lai
vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ liên quan t§i ÇŠ møc do quí vÎ yêu cÀu.
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• Quí vÎ yêu cÀu r¢ng chúng tôi cung cÃp cho quí vÎ bän k‰t toán các lÀn ti‰t l¶ liên quan t§i hÒ sÖ
sÙc khoÈ  mà chúng tôi th¿c hiŒn tØ sau ngày14 tháng 4 næm 2003. Bän k‰t toán này có nghïa là
bän liŒt kê các lÀn ti‰t l¶. NhÜng bän liŒt kê này së không ghi m¶t sÓ các ti‰t l¶ vŠ các tin tÙc vŠ
sÙc khoÈ cûa quí vÎ, nhÜ các chi ti‰t dùng vào møc Çích ch»a trÎ, trä tiŠn ch»a bŒnh cÛng nhÜ các
dÎch vø liên quan t§i viŒc sæn sóc sÙc khoÈ, ho¥c các ti‰t l¶ mà quí vÎ Çã vi‰t giÃy cho phép. ñ‹
xin bän k‰t toán các ti‰t l¶ này, quí vÎ phäi nåp ÇÖn yêu cÀu t§i Gi§i ChÙc phø trách Bäo VŒ QuyŠn
Riêng TÜ tåi væn phòng chúng tôi. ñ‹ cho ÇÜ®c thuÆn tiŒn, quí vÎ có th‹ n¶p l©i yêu cÀu trên mÅu
phi‰u, g†i là ‘‘Phi‰u Yêu CÀu Bän K‰t Toán’’, mà quí vÎ có th‹ xin tåi væn phòng Gi§i ChÙc Phø
Trách Bäo VŒ QuyŠn Riêng TÜ.

• Quí vÎ yêu cÀu r¢ng chúng tôi cÀn liên låc v§i quí vÎ vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ tåi m¶t sÓ ÇÎa Çi‹m ho¥c
qua m¶t sÓ phÜÖng thÙc nào Çó. ñ‹ yêu cÀu th¿c hiŒn s¿ liên låc riêng kín này, quí vÎ phäi vi‰t
ÇÖn yêu cÀu, kš tên và ÇŠ ngày kš. Quí vÎ có th‹ nåp bän yêu cÀu trên mÅu phi‰u cûa chúng tôi
ho¥c vi‰t thÜ ghi rõ các chi ti‰t trên mÅu phi‰u. Chúng tôi së dành s¿ dÍ dãi ÇÓi v§i các l©i yêu cÀu
phäi chæng. Quí vÎ không cÀn ghi lš do cho l©i yêu cÀu; nhÜng l©i yêu cÀu cûa quí vÎ phäi ghi rõ
cách thÙc hay nÖi chÓn mà quí vÎ muÓn ÇÜ®c liên låc.

III.  nhiŒm vø cûa trung tâm giám ÇÎnh

Theo luÆt pháp chúng tôi có nhiŒm vø:

• LÜu gi» hÒ sÖ sÙc khoÈ cûa quí vÎ trên cæn bän bäo mÆt, ngoåi trØ trÜ©ng h®p ÇÜ®c qui ÇÎnh dÜ§i
Çây;

• Cung cÃp Bän Thông Cáo này khi có l©i yêu cÀu cûa quí vÎ;
• Thi hành các ÇiŠu khoän cûa Bän Thông Cáo v/v Bäo VŒ QuyŠn Riêng TÜ hiŒn hành;

Chúng tôi dành quyŠn thay Ç°i các thû tøc liên quan t§i các chi ti‰t hÒ sÖ sÙc khoÈ ÇÜ®c bäo vŒ do chúng
tôi lÜu gi». N‰u có nh»ng thay Ç°i chúng tôi së cÆp nhÆt hoá Bän Thông Cáo này. Quí vÎ có th‹ xin m¶t Bän
Thông Cáo m§i nhÃt b¢ng cách g†i ÇiŒn thoåi yêu cÀu chúng tôi gºi t§i cho quí vÎ, ho¥c t§i lÃy tåi væn
phòng chúng tôi. Quí vÎ cÛng có th‹ tìm thÃy Bän Thông Cáo này trên mång lÜ§i cûa chúng tôi tåi ÇÎa chÌ
www.metrokc.gov/dchs/mhd.

IV. Thû Tøc Xº Døng hay Ti‰t L¶ HÒ SÖ Y Khoa cûa Quí VÎ

Các ÇŠ møc sau Çây mô tä thû tøc chúng tôi xº døng hay ti‰t l¶ các chi ti‰t vŠ hÒ sÖ sÙc khoÈ (k‹ cä sÙc
khoÈ tinh thÀn và th‹ chÃt). DÜ§i m‡i ÇŠ møc xº døng và ti‰t l¶, chúng tôi së giäi thích rõ ràng v§i phÀn thí
dø. Không phäi m‡i s¿ xº døng hay ti‰t løc trong m‡i ÇŠ møc ÇŠu ÇÜ®c liŒt kê. Tuy nhiên, tÃt cä nh»ng thû
tøc mà chúng tôi ÇÜ®c phép xº døng hay ti‰t l¶ chi ti‰t hÒ sÖ së n¢m trong m¶t trong nh»ng ÇŠ møc.

Nh»ng thí dø vŠ Xº Døng hay Ti‰t L¶ hÒ sÖ dùng cho viŒc ñiŠu TrÎ, Trä TiŠn Ch»a BŒnh và Các DÎch Vø
vŠ Sæn Sóc SÙc KhoÈ

Dành cho viŒc ÇiŠu trÎ:

• Các tin tÙc do bác sï cûa quí vÎ cung cÃp së ÇÜ®c lÜu gi» trong hÒ sÖ y t‰ cûa quí vÎ và dùng Ç‹
quy‰t ÇÎnh xem dÎch vø y t‰ nào thích h®p cho quí vÎ.
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• Chúng tôi cÛng có th‹ cung cÃp các chi ti‰t hÒ sÖ cho các y sï khác ho¥c các chuyên viên y t‰ liên
quan t§i viŒc chæm lo sÙc khoÈ cho quí vÎ.

Dành cho viŒc trä tiŠn:

• Chúng tôi yêu cÀu B¶ Y T‰ và Xã H¶i (DSHS) trä tiŠn ch»a bŒnh. ñ‹ ra lŒnh trä tiŠn, B¶ Y T‰ cÀn
các chi ti‰t vŠ bŒnh lš, thû tøc y khoa hay cách ÇiŠu trÎ ÇÜ®c ÇŠ nghÎ.

Các dÎch vø sæn sóc sÙc khoÈ:

• Các nhân viên tåi væn phòng chúng tôi thÜ©ng xuyên duyŒt xét các hÒ sÖ Ç‹ xét ÇÎnh chÃt lÜ®ng và
cäi ti‰n các dÎch vø nh¢m møc Çích phøc vø quí vÎ.

Các Thû Tøc Xº Døng và Ti‰t L¶ khác

Thông Báo cho Gia ñình và NgÜ©i Thân Thu¶c:

• N‰u quí vÎ bÎ quän ch‰ vì phäi ÇiŠu trÎ theo lŒnh toà, theo luÆt ti‹u bang chúng tôi có n‡ l¿c phäi
thông báo cho ngÜ©i thân trong gia Çình vŠ các chi ti‰t và ÇÎa Çi‹m quí vÎ bÎ quän thúc

• Chúng tôi có th‹ ti‰t l¶ các chi ti‰t hÒ sÖ cûa quí vÎ nh¢m giúp các n‡ l¿c cÙu tr® khi có tai bi‰n.

Chúng tôi có th‹ xº døng và ti‰t l¶ các chi ti‰t hÒ sÖ ÇÜ®c bäo vŒ cûa quí vÎ trong các trÜ©ng h®p sau Çây:

Tuÿ theo mÙc Ç¶ ti‰t l¶ do luÆt pháp qui ÇÎnh:
• Các dÎch vø vŠ y t‰ ÇÜ®c s¿ giám sát
• Cho các møc Çích an toàn và y t‰ công c¶ng ÇÜ®c luÆt pháp cho phép ho¥c qui ÇÎnh.
• ñ‹ báo cáo trÜ©ng h®p båo hành ho¥c sao lãng b°n phÆn v§i trÈ em.
• TrÜ©ng h®p có phiên tòa theo thû tøc pháp lš ho¥c hành chánh.
• Cho các cÖ quan công l¿c ÇÜ®c pháp luÆt cho phép ho¥c qui ÇÎnh.
• Cho các công tác nghiên cÙu ÇÜ®c chÃp thuÆn.
• Cho các giäo nghiŒm viên vŠ tº thi, ho¥c Çåi diŒn nhà quàn.

Các S¿ Xº Døng Khác

• Các s¿ xº døng hay ti‰t l¶ không ÇÜ®c qui ÇÎnh trong Bän Thông Cáo này chÌ ÇÜ®c th¿c hiŒn qua
s¿ qui ÇÎnh cûa luÆt pháp ho¥c khi có giÃy cho phép cûa quí vÎ.

V.  Khi CÀn S¿ Giúp ñ« ho¥c Khi‰u Nåi

N‰u quí vÎ có th¡c m¡c, ho¥c cÀn thêm tin tÙc, hay muÓn báo cáo m¶t vÃn ÇŠ liên quan t§i thû tøc xº døng
hÒ sÖ sÙc khoÈ, quí vÎ có th‹ liên låc v§i Quän TrÎ Viên ChÜÖng Trình, Trung Tâm Giám ñÎnh thu¶c King
County, ÇiŒn thoåi sÓ 206-296-7604.

N‰u quí vÎ tin r¢ng quyŠn hån riêng tÜ cûa quí vÎ bÎ vi phåm, quí vÎ có th‹ gºi ÇÖn khi‰u nåi t§i Quän TrÎ
Viên ChÜÖng Trình, Trung Tâm Giám ñÎnh thu¶c King County, 19600 International Blvd, Suite 201,
Seattle, WA 98188-5481, ho¥c ÇiŒn thoåi sÓ 206-296-7604 trong gi© làm viŒc.
Quí vÎ có th‹ nåp ÇÖn khi‰u nåi v§i T°ng TrÜªng Y T‰ và Xã H¶i Liên Bang.

Chúng tôi tôn  tr†ng quyŠn vô ÇÖn khi‰u nåi quí vÎ ÇÓi v§i chúng tôi hay B¶ TrÜªng Y  T‰  và Xã H¶i. N‰u
quí vÎ muÓn xº døng biŒn pháp này chúng tôi së không trä thù quí vÎ.
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ñÎa ChÌ Mång LÜ§i

• Chúng tôi có ÇÎa chÌ mång lÜ§i nh¢m cung cÃp các tin tÙc vŠ cÖ quan dÎch vø cûa chúng tôi. Vì l®i
ích cûa quí vÎ, Bän Thông Cáo này ÇÜ®c in trên mång lÜ§i tåi ÇÎa chÌ sau Çây:

www.metrokc.gov/dchs/mhd/


